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Referenzschreiben fiir Conclue - Jiirgen Breuer

Projekt
Elektronische Akten- und Vorgangsbearbeitung flir den DGUV

Gegenstand

Im Rahmen einer strategischen Neuausrichtung sollte das bestehende DMS-System zur
Aktenverwaltung ersetzt werden. Geplant war die Einfihrung des Livelink Enterprise
Server als zentrales ECM System (Enterprise-Content-Management). Im Rahmen des
Projektes hatte Conclue - Jirgen Breuer die Aufgabe, die Akten- und
Vorgangsbearbeitung neu zu konzipieren und umzusetzen.

Ziel

Am Ende sollten prozessrelevante Dokumente des DGUV elektronisch abgelegt werden.
Darlber hinaus sollten durch das ECM die Dokumentenverwaltung und die Recherche
verbessert und relevante Geschaftsprozesse effektiv unterstiitzt werden.

Erfolgsrezept

In einer umfangreichen Ist-Analyse wurden die Funktionalitéten, Datenstrukturen und
Geschaftsprozesse des Alt-Systems untersucht. Darauf basierend erstellte Conclue -
Jirgen Breuer eine Stdarken-Schwdchen-Analyse und beschrieb Optimierungspotenziale.
Das Umsetzungskonzept beinhaltete wesentliche Funktionalitdten und beschrieb
Datenstrukturen und die Benutzeroberflache.

Bewertung der Zusammenarbeit mit Conclue - Jiirgen Breuer

Welche Bedeutung hatten folgende Kriterien fiir Ihren Projekterfolg? Bitte entscheiden
Sie sich zwischen ,sehr wichtig", ,wichtig" und ,weniger wichtig" und kreuzen Sie
dementsprechend an.

Inwieweit hat Conclue - Jirgen Breuer Sie hierbei erfolgreich|
unterstutzt? Bitte bewerten Sie Ihre Zufriedenheit mit meiner| E o
Arbeit mit einer Note zwischen 1 und 6 (1 = sehr gut, 6 =| © o | 5ol 3
schlecht) und tragen Sie diese in die letzte Spalte ein. f s | 222 Z
S| S |88|5%
o 2 | 22|NC
Kommunikationsstarke X 0 0 1
Branchen- und Prozess-Know-how 0 X 0 2
Projektmanagement-Know-how X 0 0 1
Know-how-Transfer/Vermittlung von Spezial-Wissen 0 0 X 2
Einsatz von Best-Practice-Wissen X 0 ] 2
Praxisorientierte LOsungsansatze 0 0 X 2
Hohe Dienstleistungsbereitschaft X 0 0 1
Effektive Projektdurchfiihrung X 0 0 1
Erfolgreicher Projektabschluss 0 X 0 1
Empfehlung
Bitte vervollstandigen Sie folgenden Satz: ,Die Zusammenarbeit mit Conclue - Jirgen
Breuer hat uns voll Uberzeugt, weil ... sein ECM-Fachkenntnisse und seine

Moderationsfdhigkeit wesentlicher Bestandteil des erfolgreichen Projektabschlusses
waren."

Personlicher Kommentar des DGUV iiber Conclue - Jiirgen Breuer




